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Alle strutture territoriali 

 
Oggetto: aggiornamento servizio online “Istanza di rateazione”.   
 
Si fa seguito alla circolare 8 maggio 2026 n. 19 “Rateazioni dei debiti per premi e 
accessori non iscritti a ruolo. Nuova disciplina approvata con delibera del Consiglio di 
Amministrazione Inail 15 gennaio 2026, n.2 come modificata dalla delibera del Consiglio 
di Amministrazione Inail 30 aprile 2026, n. 57” per comunicare che a decorrere dall’8 
maggio 2026 è disponibile sul portale dell’Istituto www.inail.it il servizio online “Istanza 
di rateazione” implementato a seguito delle novità introdotte dall’articolo 23 della legge 
13 dicembre 2024, n. 203. 

Il servizio consente all’utente di presentare l’istanza di rateazione ai sensi dell’articolo 2, 
comma 11-bis, del decreto-legge 9 ottobre 1989, n. 338, convertito, con modificazioni 
della legge 7 dicembre 1989, n.389, sia per il pagamento dei debiti contributivi scaduti, 
sia per il pagamento dei debiti contributivi correnti per i quali non è ancora scaduto il 
termine di pagamento.  

Si rappresenta che il servizio online in parola, in ottemperanza a quanto disposto dal 
decreto ministeriale 24 ottobre 2025 all’articolo 3, comma 21, prevede la possibilità per 
il debitore di chiedere la rideterminazione del numero delle rate accordate per le istanze 
di rateazione presentate nel periodo intercorrente tra il 12 gennaio 2025, data di entrata 
in vigore della norma2, e quella di pubblicazione della circolare attuativa, nel rispetto 
delle condizioni previste dalla nuova disciplina. 

La possibilità di presentare la richiesta di rideterminazione del piano di rateazione, ai 
sensi dell’articolo 3, comma 2, del dm 24.10.2025, sarà disponibile per 30 giorni a 
decorrere dalla data di pubblicazione della suindicata circolare. 

L’accesso al servizio può essere effettuato dai soggetti assicuranti e dagli intermediari 
abilitati ai Servizi online, autenticandosi sul portale dell’Istituto mediante le proprie 
credenziali SPID, CNS o CIE. 

Per maggiori dettagli, si allegano i manuali utente Aziende (all.1) e Intermediari (all.2), 
predisposti dalla Direzione centrale organizzazione digitale per la corretta fruizione del 
servizio. 

 
Il Direttore centrale 

                                                        
1 Dm 24 ottobre 2025 Art. 3, comma 2: Le domande di rateazione presentate, a partire dal 12 gennaio 
2025, ai sensi dell’art. 2, comma 11 bis, del decreto-legge 9 ottobre 1989, n. 338, convertito con 
modificazioni, dalla legge 7 dicembre 1989, n. 389, potranno essere oggetto, su istanza del debitore 
presentata, entro il termine di cui al comma 1, tramite i servizi online dell’Inps e dell’Inail, di 
rideterminazione del numero delle rate  accordate nel rispetto delle condizioni fissate dal comma 1 dell’art. 
2 del presente decreto. 
2 Legge 13 dicembre 2024, n. 203 “Disposizioni in materia di lavoro”. Entrata in vigore del provvedimento: 
12/01/2025. 

Classificazione 
Processo: Aziende 
Macroattività: Indirizzi normativi e operativi  
Attività: Indirizzi normativi e operativi 
Tipologia: Note istruzioni normative/operative 
Fascicolo: 2026 
Sottofascicolo: Servizi online 
Altri uffici: si 
Minisito: si 
Internet: si 
 

http://www.inail.it/
Segnatura di protocollo
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dott. Edoardo Gambacciani 
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